
Приложение 3 
к Правилам осуществления деятельности субъектами естественных монополий 

Форма 1

Объявление о проведении конкурса

2022-10484
Оказание услуги по внесению изменений в проектно- сметную документацию "Системы диспетчерского технологического управления

электрическими сетями и контроля учета электроэнергии"
Дата и время публикации Адрес интернет ресурса

16.06.2022 14:35:00 etbemp.kz

Полное наименование субъекта естественной монополии Адрес и почтовый индекс субъекта естественной монополии

АО Жезказганская распределительная электросетевая компания Республика Казахстан, 100600, Карагандинская область, город Жезказган, улица М.Маметовой,33, почтовый индекс 100600

Наименование закупок(товаров, работ, услуг)

* Цена за единицу, без учета налога на добавленную стоимость, с учетом всех расходов, в том числе на транспортировку и страхование,уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и другое.

** Общая сумма в тенге, без учета налога на добавленную стоимость, с учетом всех расходов, в том числе на транспортировку и страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и другое.

Предмет закупа

ЛОТ
№ Краткое описание ТРУ Ед.

изм. Объем Цена за ед.,
без НДС *

Сумма, без
НДС **

Срок
поставки

Условие и
место

поставки

Условия
платежа

ДКС
(%)

Обеспечение
(%)



1

Оказание услуги по внесению изменений в проектно- сметную документацию "Системы диспетчерского технологического управления
электрическими сетями и контроля учета электроэнергии"
Согласно Приложению 2.1 к конкурсной документации, предоставить сметный расчет или калькуляцию стоимости работ. 1 Cisco Certified Design
Associate подтверждающий базовые знания в области проектирования вычислительных сетей, маршрутизируемых и коммутируемых
корпоративных сетей, включающих службы локальных и распределенных сетей для проектирования решений для безопасности корпоративной
сети, сети WAN, пограничных оборудовании с целью улучшения работы имеющейся сети на основе решений Cisco. Квалификация должна быть
подтверждена предоставлением именного сертификата в составе конкурсной заявки, содержащий верификационный код сертификата для
проверки соответствия и подлинности предоставленного сертификата по верификационному коду на официальном интернет ресурсе
производителя. 2 Cisco Certified Network Associate Security для поддержки сетевых сервисов безопасности для установки, устранения
неисправностей и мониторинга сети для поддержания целостности, конфиденциальности и доступности данных и устройств. Квалификация
должна быть подтверждена предоставлением именного сертификата в составе конкурсной заявки, содержащий верификационный код
сертификата для проверки соответствия и подлинности предоставленного сертификата по верификационному коду на официальном интернет
ресурсе производителя. 3 Cisco Certified Network Professional Collaboration для эффективного решения задач, поиска и устранения
неисправностей в конвергентных IP сетях с имеющейся системами IP телефонии. Квалификация должна быть подтверждена предоставлением
именного сертификата в составе конкурсной заявки, содержащий верификационный код сертификата для проверки соответствия и подлинности
предоставленного сертификата по верификационному коду на официальном интернет ресурсе производителя. 4 Cisco Certified Network
Professional Routing and Switching для базовой поддержки сервисов управления сетью Cisco Prime Infrastructure. Квалификация должна быть
подтверждена предоставлением именного сертификата в составе конкурсной заявки, содержащий верификационный код сертификата для
проверки соответствия и подлинности предоставленного сертификата по верификационному коду на официальном интернет ресурсе
производителя. 5 Cisco Certified Network Professional Wireless для понимания специфики построения беспроводных сетей их диагностики и
анализа. Квалификация должна быть подтверждена предоставлением именного сертификата в составе конкурсной заявки, содержащий
верификационный код сертификата для проверки соответствия и подлинности предоставленного сертификата по верификационному коду на
официальном интернет ресурсе производителя. 6 "Наличие Государственной лицензии на занятие Проектной деятельностью, III категория,
включая Подвид(ы) лицензируемого вида деятельности: 15021244 Технологическое проектирование (разработка технологической части проектов
строительства) объектов инфраструктуры транспорта, связи и коммуникаций, в том числе по обслуживанию: - Местных линий связи, радио-,
телекоммуникаций Проектирование инженерных систем и сетей, в том числе: - Внутренних систем слаботочных устройств (телефонизации,
пожарно-охранной сигнализации), а также их наружных сетей" 7 С целью подтверждения контроля качества и оптимизации уровня оказываемых
услуг технического обслуживания потенциальный поставщик обязан осуществлять регистрацию, обработку и учет (хранение данных) всех
поступающих обращений со стороны Заказчика, используя систему учета и контроля обращений. 1.Система учета и контроля обращений должна
представлять собой решение по автоматизации процессов ITSM, соответствовать требованиям, перечисленным ниже, а также обладать
характеристиками и поддерживать: a.Управление инцидентами b.Управление запросами на обслуживание c.Управление проблемами
d.Управление запросами на изменение e.Управление уровнем услуг f.Управление каталогом услуг g.Управление сервисными активами и
конфигурациями h.Функции структурированного управления и администрирования данных о клиентах i.Единую точку контакта по вопросам
поддержки с возможностью обращения по телефону или электронной почте j.Возможность объединения взаимосвязанных обращений k.Учет
любых типов сущностей (данных), мониторинга предоставляемых ИТ услуг, контроля и оптимизации прямых расходов, встроенных отчетов для
измерения KPI и гибкой подсистемы формирования отчетов, 2.Система учета и контроля обращений также должна предоставлять возможность
дополнительно ограничивать условия на значения других атрибутов, а именно: a.вручную изменить приоритет инцидента возможно только в
случае, если инцидент не является обращением VIP-пользователя b.изменить срок и приоритет задания может только либо его автор, либо
сотрудник, указанный в качестве супервайзера c.повышать срочность инцидента может любой сотрудник, но понижать - только менеджер
процесса или старший ответственной за инцидент группы 3.В случае выбора потенциального поставщика комиссия заказчика перед заключением
договора должна будет проверять у потенциального поставщика ключевые соответствия требованиям: a.Регистрация обращений и базовый
процесс отработки обращений по указанной трехуровневой системе, необходимо будет предъявить схему отработки обращения с эскалацией
проблемы на самый верхний уровень. b.Наличие Отчета из системы учета и контроля обращений по соблюдению уровней обслуживания SLA
ASAP и SLA TP, который позволит в любой момент получать данные по времени отработки обращений пользователей указанным в Технической
спецификации временным параметрам. c.Наличие системы управления знаниями, интегрированной в систему управления обращениями,
позволяющей получить от заказчика список уже наработанных решений и документов, и использовать эти решения в подходящих ситуациях.
4.Комиссия Заказчика будет проводить проверку с помощью выезда в офис потенциального поставщика или с помощью удаленного подключения
к одному из компьютеров Потенциального поставщика с помощью систем видеосвязи с возможностью демонстрации Рабочего стола. Поставщик
должен предоставить доступ Заказчику к собственной системе Service Desk с временной учетной записью с возможностью просмотра схемы
ведения заявок для оценки работоспобосности системы при размещений обращений и заявок, их мониторинга и анализа исполнения. 8 Для
обеспечения вышеуказанных требований к системе регистрации и обработки обращений Поставщик должен предоставить: 1.Подтверждение
наличия у него системы учета и контроля обращений, сертифицированной по любой из перечисленных систем международной сертификации:
PinkVerify, OGC, Serview. 2.Подтверждение наличия программных средств по мониторингу и инвентаризации оборудования. 3.Поставщик услуг
должен предоставить подтверждение наличия у него работников, необходимых для осуществления описанных видов работ и предоставить
документы, подтверждающие трудовой стаж.

Одна
услуга 1.00000 8 324 576.79 8 324 576.79

Срок
оказания
услуг – не
позднее

31.10.2022
года.

 
Место

выполнения
услуг: Согласно

приложения
2.1. Территория

Заказчика
расположена

по адресу:
Карагандинская

область, г.
Жезказган, ул.
М. Мамедова,

дом 33

Оплата по факту
выполненных
работ 100 % в

течение 60
(шестьдесят)

рабочих дней с
момента

подписания
обеими

Сторонами
соответствующих

Актов
выполненных

работ и
предоставления

Подрядчиком
оригинала счет-

фактуры, при
условии
возврата
Заказчику

подписанных
экземпляров

Договора.

0.00 1.00000

ИТОГО 1.00000 8 324 576.79

с НДС 9 323 526.00

Конкурсные заявки принимаются в срок до Конкурсные заявки вскрываются

30.06.2022 15:00:00 30.06.2022 15:00:00

Контакты



Контакное лицо E-mail для обращений Номер контактного телефона

Ахметова Маруан Талиповна Maruan.Akhmetova@kazakhmys.kz 926062

Проект договора Конкурсная документация

Приложение 4, проект договора-docx (/ru/Tender/dlContract/10484?
validator=NHhxMTFSb1p1d0c2SENHY3JMTW5SNFJzaS9maXlRUXRpc0NRS1pvOVBZVzhtZDFLOThsaExxUnBoQmFQbDVNWQ==)

362-Т, Конкурсная документация-rar (/ru/Tender/dlDoc/10484?
validator=NHhxMTFSb1p1d0c2SENHY3JMTW5SNFJzaS9maXlRUXRpc0NRS1pvOVBZVzhtZDFLOThsaExxUnBoQmFQbDVNWQ==)

Пр
validator=NHhxMTFSb1p1d

Дополнительные файлы

Приложение 2.1 к конкурсной документации-pdf (/ru/Tender/dlFile/10484?
fid=1&validator=NHhxMTFSb1p1d0c2SENHY3JMTW5SNFJzaS9maXlRUXRpc0NRS1pvOVBZVzhtZDFLOThsaExxUnBoQmFQbDVNWQ==)

(/ru/Tender/dlFile/10484?
fid=2&validator=NHhxMTFSb1p1d0c2SENHY3JMTW5SNFJzaS9maXlRUXRpc0NRS1pvOVBZVzhtZDFLOThsaExxUnBoQmFQbDVNWQ==) fid=3&validato

Документация по лотам

ЛОТ
№ Краткое описание товара Ед.

изм. Объем Цена за ед.,
без НДС *

Сумма, без
НДС ** Файл

Кол-во
принятых

заявок

1
Оказание услуги по внесению изменений в проектно- сметную
документацию "Системы диспетчерского технологического управления
электрическими сетями и контроля учета электроэнергии"

Одна
услуга 1.00000 8 324 576.79 8 324 576.79 (/ru/tender/dllot/10484?

no=1&validator=NHhxMTFSb1p1d0c2SENHY3JMTW5SNFJzaS9maXlRUXRpc0NRS1pvOVBZVzhtZDFLOThsaExxUnBoQmFQbDVNWQ==) 0

* Цена за единицу, без учета налога на добавленную стоимость, с учетом всех расходов, в том числе на транспортировку и страхование,уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и другое.

** Общая сумма в тенге, без учета налога на добавленную стоимость, с учетом всех расходов, в том числе на транспортировку и страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, сборов и другое.

Обеспечение конкурсной заявки представляется в одном из следующих видов: 1) залога денег путем внесения потенциальным поставщиком на соответствующий банковский счет субъекта естественной монополии; Залог денег путем их
внесения потенциальным поставщиком на соответствующий банковский счет субъекта естественной монополии (расчётный счет заказчика ФАО «Bank RBK» Республика Казахстан в г. Жезказган KZ87821S89AM10000001, БИК банка
KINCKZKA, БИН 961040001524); 2) банковской гарантии. Юридический адрес: АО «Жез.РЭК», Карагандинская область, г. Жезказган, ул. М.Маметовой, 33.

Требования к языку составления и представления тендерной (конкурсной) заявки, договора о закупках в соответствии с законодательством Республики Казахстан о языках: 
Конкурсная заявка, подготовленная потенциальным поставщиком, а также вся корреспонденция и документы касательно конкурсной заявки, составляются и представляются на государственном и (или) русском языке.

Статистика

Просмотров IP Заявок Подписанных заявок Скачиваний КД

24 3 0 0 3

История скачивания

Компания Количество

Жезказганская распределительная электросетевая компания 3

https://etbemp.kz/ru/Tender/dlContract/10484?validator=NHhxMTFSb1p1d0c2SENHY3JMTW5SNFJzaS9maXlRUXRpc0NRS1pvOVBZVzhtZDFLOThsaExxUnBoQmFQbDVNWQ==
https://etbemp.kz/ru/Tender/dlDoc/10484?validator=NHhxMTFSb1p1d0c2SENHY3JMTW5SNFJzaS9maXlRUXRpc0NRS1pvOVBZVzhtZDFLOThsaExxUnBoQmFQbDVNWQ==
https://etbemp.kz/ru/Tender/dlSupplierReq/10484?validator=NHhxMTFSb1p1d0c2SENHY3JMTW5SNFJzaS9maXlRUXRpc0NRS1pvOVBZVzhtZDFLOThsaExxUnBoQmFQbDVNWQ==
https://etbemp.kz/ru/Tender/dlFile/10484?fid=1&validator=NHhxMTFSb1p1d0c2SENHY3JMTW5SNFJzaS9maXlRUXRpc0NRS1pvOVBZVzhtZDFLOThsaExxUnBoQmFQbDVNWQ==
https://etbemp.kz/ru/Tender/dlFile/10484?fid=2&validator=NHhxMTFSb1p1d0c2SENHY3JMTW5SNFJzaS9maXlRUXRpc0NRS1pvOVBZVzhtZDFLOThsaExxUnBoQmFQbDVNWQ==
https://etbemp.kz/ru/Tender/dlFile/10484?fid=3&validator=NHhxMTFSb1p1d0c2SENHY3JMTW5SNFJzaS9maXlRUXRpc0NRS1pvOVBZVzhtZDFLOThsaExxUnBoQmFQbDVNWQ==
https://etbemp.kz/ru/tender/dllot/10484?no=1&validator=NHhxMTFSb1p1d0c2SENHY3JMTW5SNFJzaS9maXlRUXRpc0NRS1pvOVBZVzhtZDFLOThsaExxUnBoQmFQbDVNWQ==


 

 
Жезказганская распределительная электросетевая компания 

Генеральный директор Кравчук Евгений Иванович 
16.06.2022 14:34:41


